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Mot du président 
 

 

 

Voil¨ une ann®e remplie dô®motions qui sôach¯ve. Nous avons pass® lôan-

n®e ¨ travailler sur lôensemble des dossiers dont vous aurez lôoccasion de 

saisir lôampleur lors de lôassembl®e g®n®rale annuelle. 

 

Côest de cet aspect dont jôaimerais vous entretenir. La Corporation LôEs-

poir, côest avant tout, un regroupement de membres et parents qui donnent, 

par le biais dôactivit®s et de services, une meilleure qualit® de vie aux per-

sonnes pr®sentant une d®ficience intellectuelle. Jôinsiste sur ce point car, 

nous parents, veillons au bien-être de nos enfants mais il faut aussi, par de 

lôimplication et le don de soi, faire un peu plus par lôaction b®n®vole si 

nous voulons une organisation forte et bien en selle. Il est imp®ratif de sôu-

nir et de sôimpliquer au sein du conseil dôadministration afin de participer 

aux diff®rentes t©ches qui sôy rattachent tels les sondages, participation aux 

assemblées, prises de position etc. 

 

La Corporation LôEspoir, ce nôest pas un service gouvernemental public. 

Ce sont nous, les membres, qui avons la responsabilité et le devoir de faire 

de cet organisme un phare pour la déficience intellectuelle dans le sud-

ouest de lô´le de Montr®al. Jôaimerais que LôEspoir f°te ses 70 ans avec 

toujours plus de fiert® et de d®sir pour lô®panouissement des personnes pr®-

sentant une incapacité intellectuelle. 

 

Merci, 

 

 

 

Réjean Turbide 

Pr®sident du conseil dôadministration 
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Rapport de la direction générale 
 

ê lôheure du bilan de la fin dôann®e, je me rends compte que le positif pr¹ne quant 

au travail fait et aux changements apport®s en cours dôann®e. Il va de soit quôavec 

un conseil dôadministration impliqu® et ¨ lôaffut des enjeux et une ®quipe motiv®e et 

professionnelle, le travail ne peut quô°tre agr®able et dirig® vers la r®ussite. 

 

Des changements majeurs sont survenus au cours des derniers trimestres au sein de 

lô®quipe de gestion afin de r®gulariser les proc®d®s et se mettre ¨ lôavant des derni¯-

res façons de faire du réseau. Un travail ardu mais combien bénéfique pour tous. 

 

La consolidation de nos liens avec les partenaires était essentielle pour le futur de la 

Corporation LôEspoir qui ne d®sire pas travailler en silo mais en compl®mentarit® 

avec les autres organismes en déficience intellectuelle et également partager les ex-

périences communes à tous. De plus, le support de nos partenaires est inestimable 

pour assurer la pérennité de notre organisme et leur collaboration  est précieuse en 

ce qui concerne la promotion et la défense des droits. 

 

Lôann®e 2011-2012 sôannonce extr°mement fructueuse pour la Corporation LôEs-

poir en mati¯re de changements et dôam®liorations. Lô®quipe travaille ¨ lô®valuation 

des programmes de concert avec une firme de consultants chevronnés. Cela nous 

permettra dôam®liorer grandement lôimpact de nos services et prioris®s les besoins 

de notre clientèle changeante. 

 

De plus, un nouveau site web est en travail présentement et démontrera réellement 

la place de leader quôoccupe la Corporation LôEspoir dans le milieu de la d®ficience 

intellectuelle. Une image renouvelée qui transmettra le dynamisme qui nous anime. 

 

Lôam®lioration continue est une priorit® pour notre organisme, toujours dans le but 

dôoffrir les meilleurs services possibles r®pondant aux r®els besoins de nos mem-

bres. £videmment, pour ce faire, il faut axer nos efforts sur lôensemble de nos mem-

bres et sôen tenir aux services essentiels inscrits dans notre mission premi¯re. 

 

Côest donc avec grande fiert® que je vous pr®sente le rapport annuel 2010-2011 de 

la Corporation LôEspoir en vous promettant de toujours repousser les limites de nos 

impacts au sein de vos familles. 

 

Solidairement, 

 

Caroline Langevin 

Directrice générale  

 



 5 

 

 

 

 

R a p p o r t  a n n u e l  2 0 1 0- 2 0 1 1 

[Ą²¡¥x t st¢¢x¾¢t [6T£ ~x¢ 
 

 

Les administrateurs 
Président: Réjean Turbide /Batitu/Parent 

Vice-présidente: Lucie Otis/Parent 

Trésorier: Oumar Rachid Kante/Sanson Bélair Deloitte & Touche/Grand Public 

Secrétaire: Cécile Léger/Parent 

Administratrice: Doris Bastien/CRLD/Partenaire 

Administratrice: Marie Louis/Parent 

Administratrice: Marjolaine Nadeau/ représentante des membres 

Administrateur:  Dr Claude Petitclerc/CHUM/Parent 

Administratrice: Lucille Richard/CSMB/Parent 

Les employés permanents 
Directrice générale: Caroline Langevin 

Adjointe ¨ la direction/Responsable de lôAVA: Martine Rainville 

Responsable des programmes dôint®gration/participation sociale: Marie-Claude Barbier 

Responsable des programmes dôint®gration/participation sociale: Patrick Bélanger 

Responsable vie associative/gardiennage-accompagnement: Mélanie Paquette 

Secrétaire: Isabelle Dufresne 

Commis de bureau: Jean-Phillippe Brault 

Intervenante ¨ lôAVA: Évelyne David 

Intervenant ¨ lôAVA: Ladji Diakite 

Intervenant ¨ lôAVA: Miguel Boisvert 

Intervenante au suivi en appartement: Marie-Audrey Galipeau 

Les moniteurs/monitrices 
Marie-Andrée Arcoite, Brigitte Anne Barbier, Stéphanie Bélanger Cateysson, Anny Bélanger, Mi-

chaael Bériault, Édith Boulay, Julie Breton, Jeanne Bruneau, Laurence Caron, Louis-Philippe Cô-

té, Yacine Daoud Brikci, Mélanie Dion, Josée-Anne Dugal, Andrée-Anne Dumontet, Rose-Milord 

Fleurissaint, Brian Alexander Florez Bolanos, Marie-Christine Foglietta, Marie Foisy, Katy For-

cier Chouinard, Yuan Zhan Gao, Elvia Vianey Gonzalez Ortiz, Mélissa Guichard, Caroline Hamel, 

Sébastien Hurteau, Mukulu Kamba Katchelewa, Marian Kissi-antwi, Mayra L.Gonzalez, Josée 

Ladouceur, Alexia Laferté Coutu, Dominique Lafortune, Christine Legault, Ariane Léger, Shiru 

Liu, Mathilde Lo Giudice, Marie-Pier Long, Édith Maisonneuve, Évelyne Manny, Kim Maréchal, 

Gina Myndie Mars Gabriel, Thomas Mercier Levasseur, Nicolas Morrissette, Chandani Patel, Ra-

chel Perreault, Keith Pine, Claudine Pringle, Stéphanie Rochon, Irina Sapanyuk, Alexandre Sa-

vard, Anca Atauceanu, Ludivine Teyssier, Maegan Tremblay Mclellan, Ève-Marie Valiquette, Dan 

Vatnik, Jiang Xin Yi. 

Les gardiens/gardiennes/accompagnateurs/accompagnatrices 

Sabrina Apollon, Jesse Beaupré, Vanessa Beaupré, Anny Bélanger, Michael Bériault, Miguel 

Boisvert, Évelyne David, Zaina Della Porta, Gisèle Desgroseillers, Mélanie Dion, Gisèle Dionne, 

Najet Ferjani, Sophie Fluet, Mayra Gonzalez, Sébastien Hurteau, Myndie Mars Gabriel, Irène 

Giroux, Ariane Léger, Danna Lemieux, Marie-Pier Long, Stéphanie Marquis, Diane Mercier,  

Rudy Morin, Rolande Richard, Annette Richer, Dan Vatnik 
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La Corporation LôEspoir est un organisme ¨ but non-lucratif offrant des services de 

qualité et adaptés pour des familles ayant une personne avec une incapacité intellec-

tuelle. Cr®®e en 1976 par des parents ayant ¨ cîur le sort de leurs enfants et d®mu-

nis face au manque de support et de services, ils décidèrent de créer une association 

afin de faire pression auprès des autorités concernées et de créer eux-mêmes les ser-

vices adéquats. Une mission qui perdure depuis 35 années: 

 

 

 

 

Soutenir et offrir du répit aux familles à travers les périodes de la vie de la per-
sonne qui présente des incapacités intellectuelles. 

Défendre les droits et intérêts des familles et personnes présentant des incapaci-
tés intellectuelles.  

Promouvoir et sensibiliser la communauté à la problématique de ces personnes et 
de leurs familles. 

Viser lô®panouissement et favoriser lôautonomie de la personne présentant des 
incapacités intellectuelles en lui offrant une multitude de services, de pro-

grammes et dôactivit®s adapt®es ¨ sa r®alit®.  

 

[ĄT£ ~x¢ t} Q¢tu 
 

Nombre de membres au 31 mars 2011: 445 

Nombres de membres présentant une incapacité intellectuelle légère: 158 

Nombre de membres présentant une incapacité intellectuelle moyenne: 197 

Nombre de membres présentant une incapacité intellectuelle profonde: 90 

Nombre de membres ayant un trouble envahissant du développement associé 

à une incapacité intellectuelle: 108 

Nombre de membres vivant au sein de leur milieu familial: 280 

Nombre de membres vivant en résidence: 138 

Nombre de membres vivant en appartement: 27 

 Durant lõann®e 2010-2011, la Corporation LõEspoir a offert plus de 1 698 800 heures de 

service directs à la personne! 
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Nos principales réalisations 
 
Un organisme qui, comme le n¹tre, est appel® ¨ d®fendre les droits de person-
nes vuln®rables face au pouvoir public et priv® doit avoir, en mati¯re dôint®grit® 
et de droits de la personne, un comportement moral irr®prochable et au- des-
sus de tout soup­on. Côest donc dire que ceux et celles qui personnifient cet 
organisme et cette mission doivent faire preuve de comportements venant sans 
cesse confirmer cette int®grit®. Cette int®grit®, en renouvellement perp®tuel, se 
fonde sur les paroles, les choix, les actions et les ®crits provenant de notre or-
ganisme. Côest ¨ ce titre que les membres, les administrateurs, les employ®s et 
les b®n®voles de la Corporation LôEspoir sont tous appel®s ¨ faire preuve de 
probit® dans les relations quôils ®tablissent entre eux comme avec les usagers 
et la population en g®n®ral. Côest pour cette raison que la Corporation LôEspoir 
sôest dot® dôun code dô®thique. Tous les membres sont appel®s ¨ en prendre 
connaissance et ¨ y adh®rer. 
 
Dans un but de gestion transparente, le conseil dôadministration de la Corpora-
tion LôEspoir en collaboration avec lô®quipe de gestion ont mis sur pied une po-
litique de conditions de travail pour les employ®s afin dô®viter tout manquement 
aux lois des normes du travail ainsi quôune politique dôembauche visant ¨ ren-
forcer le d®sir de transparence de notre organisme et ®viter tout conflits dôint®-
r°t. 
 
Comme un chevalier ne va pas seul au combat, cette ann®e ¨ ®t® une ann®e 
importante pour la consolidation des liens entre les divers organismes îuvrant 
en d®ficience intellectuelle. Avec diverses participations aux ®v¯nements orga-
nis®s par nos partenaires, nous accroissons non seulement notre visibilit® mais 
nous apprenons sur les services offerts afin de vous proposer le plus grand 
®ventail de services possibles. 
 
Une formation ¨ ®galement ®t® offerte ¨ notre responsable des programmes 
dôint®gration et de participation sociale afin quôil devienne formateur en inter-
vention non-violente en situation de crise. Cette formation tombe ¨ point en re-
gard de lôaugmentation croissante des membres pr®sentant des troubles gra-
ves du comportement. Gr©ce ¨ ce savoir et ¨ son statut de formateur, il est 
maintenant habilit® ¨ former tous les intervenants ¨ ces m®thodes dôinterven-
tion de renomm®e internationale. Un plus pour notre organisation qui souhaite 
atteindre les plus hauts standards en mati¯re dôintervention. 
 
Ces r®alisations ne d®montrent quôune parcelle des belles choses ¨ venir pour 
notre organisme et de la direction que nous souhaitons prendre. 
 

 

 

UNE QUESTION Dô£QUIT£ 

 

Afin de se conformer aux 

demandes gouvernementales, 

la Corporation LôEspoir a 

procédé à la réalisation de 

lôexercice de lô®quit®  

salariale. 

STATISTIQUESé. 

 

Afin de colliger les statisti-

ques le plus facilement possi-

ble et ainsi répondre aux de-

mandes de nos bailleurs de 

fonds, la Corporation LôEs-

poir sôest dot®e dôune base de 

données ultra-performante et 

complète, nous permettant de 

démontrer des portraits réels 

de nos actions.  Une acquisi-

tion qui nous permettra dô°tre 

extrêmement efficace! 
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Nos programmes 
 

 

Dans le but dôoptimiser les impacts et de d®montrer lôampleur r®el de ses services, 

la Corporation LôEspoir regroupe ses actions  en six programmes. 

Chaque programme a des objectifs bien précis afin de répondre le plus adéquate-

ment possible aux besoins de la clientèles visée. 

Au travers dôactivit®s vari®es et sp®cialis®es, les personnes pr®sentant une incapaci-

té intellectuelle font des apprentissages, sont stimulées, rencontrent des pairs, se 

lient dôamiti® et surtout, sont respect®es dans toute leur int®grit®. 

La Corporation se veut un organisme près de ses membres et de leurs familles et est 

¨ lô®coute des besoins r®els de chacun dôeux. Trente-cinq ann®es dôexpertise terrain 

permettent ¨ LôEspoir de se d®finir comme un leader dans le domaine des organis-

mes communautaires en déficience intellectuelle et assure à ses membres de tou-

jours maintenir  une qualité de service bien au-delà des standards. 

 
Nos programmes sôappuient sur les besoins de nos membres et sur leurs sugges-

tions. Lô®ventail des activit®s offertes tient en compte les limitations de chacun et 

tente de sôadapter, dôann®es en ann®es, aux diverses contraintes telles le vieillisse-

ment de ses membres et lôaugmentation de la client¯le pr®sentant des troubles enva-

hissant du d®veloppement. Nous tentons ®galement dô°tre ¨ lôaffut des services of-

ferts par nos partenaires afin dô°tre en compl®mentarit® et ainsi optimiser nos im-

pacts au sein de notre clientèle présentant une incapacité intellectuelle. 

 

 

« Pour moi LôEspoir est une deuxi¯me famille. Je suis une m¯re 

monoparentale avec un enfant trisomique. Je ne faisais pas partie dôaucune 

association, si je nôavais pas eue LôEspoir je ne sais pas si mon enfant et 

MOI aurions grandi de la même façon. 

Je suis s¾re que ma fille ,maintenant adulte ,nôaurait pas eue le m°me 

d®veloppement quôelle a pr®sentement avec toutes les activit®s quôelle a et 

tous les moniteurs qui nous ont aid®. Aujourdôhui je tiens ¨ remercier tous 

ceux qui nous ont aid® ¨ grandir ma fille et MOI et la rencontre dôune si 

grande famille » 

 

Mme Robillard, maman 
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ParticipôACTION 
Lôobjectif de ce programme est de cr®er une situation de participation sociale cor-

respondant à la pleine réalisation de saines habitudes de vie en considérant les fac-

teurs personnels et environnementaux des personnes présentant une incapacité intel-

lectuelle de légère à moyenne . 

 

Activité de danse aérobie  

Une activit® mettant de lôavant lôimportance de lôactivit® physique pour lôobtention 

du bien-être global de la personne. Une fois par semaine pour une période de 2 heu-

res, sur des rythmes de salsa, reggae, pop et autres, les participants font une multitu-

de dôexercices stimulant leur capacit® cardiovasculaire et leur endurance physique 

tout en respectant le rythme de tous et chacun. Un suivi du poids de la personne est 

fait afin de quantifier une évolution et de démontrer au participant à quel point les 

effets de lôexercice sont b®n®fiques. 10 personnes participent avec entrain à cette 

activité très dynamique! 

 

Activit® dôauto-défense  

Une activité faite en partenariat avec le Centre de réadaptation Lisette-Dupras et les 

Olympiques spéciaux où 19 participants se rencontrent à chaque semaine à raison 

de 3 heures. Ils sont initi®s aux arts martiaux et aux techniques dôauto-défense. À 

travers ces apprentissages, ils retrouvent une mise en forme et un entraînement phy-

sique. Une activit® qui contribue grandement ¨ lôaugmentation de la confiance et de 

lôestime de soi. 

 

Activités de quilles  

Fort prisée par nos membres, cette activité accueille à tous les samedis plus de 80 

joueurs. Loin dô°tre quôune simple partie de quilles, ces samedis matins contribuent 

au d®veloppement dôun sentiment dôappartenance et  permet dôenrichir le r®seau 

social de la personne pr®sentant une incapacit® intellectuelle. Lôactivit® est bien en-

cadrée par les moniteurs, accessible aux fauteuils roulants et devient pour certains, 

une véritable religion. 

 
Ateliers dôarts plastiques 

Cet atelier est offert en partenariat avec le Centre de réadaptation Lisette-Dupras à 

raison de trois heures semaines et regroupe 21 personnes pr®sentant une incapaci-

té intellectuelle légère à moyenne. Des îuvres sensationnelles ressortent de ces 

ateliers telles des bijoux, des vitraux, des impressions sur  tissus et des toiles. Le 

talent ne manque pas au sein de cette activit®. Dôautres avenues artistiques sont ®ga-

lement explor®es telles le chant et lôexpression orale. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ParticipõACTION, cõest 130 personnes pr®sentant une incapacit® intellectuelle desservies 

pour 6200 heures de services directs 
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Lôobjectif de ce programme est de cr®er une situation dôint®gration sociale dans les 

aspects physiques et fonctionnels en partageant les mêmes lieux de vie, services et 

équipements collectifs que toute personne et bénéficier de relations variées de quali-

t® et avoir acc¯s ¨ des r¹les et des statuts valoris®s. Ce programme sôadresse aux 

personnes présentant une incapacité intellectuelle légère à moyenne. 

 

Sorties sociaux-participatives  

Comme nous tous, les participants de ce programme nécessitent un temps de loisirs  

et ce au sein même de la communauté. Des activités tel le billard, le cinéma, la bai-

gnade et le restaurant permettent ¨ nos personnes dôutiliser, comme nous tous, les  

installations publiques et ainsi, de prendre pleinement part à la vie de communauté 

active. 40 membres de LôEspoir y participent et sont encadrés  par nos moniteurs 

dynamiques. 

 

Groupes dôamis 

10 personnes pr®sentant une incapacit® intellectuelle l®g¯re intègre ce groupe 

qui repousse toujours les limitations de nos personnes et leur fait découvrir le dé-

passement de soi. Des cours dôinformatique adapt®s sont offerts afin dôautonomiser 

la personne et de lui offrir la possibilité de communiquer via les réseaux sociaux, 

les courriels et de faire eux-mêmes les recherches de renseignements. Des cours de  

cuisine sont offerts où nos participants préparent eux-mêmes la recette de la semai-

ne. Des participations à divers rassemblement, tel la guignolée contribuent grande-

ment ¨ la valorisation de la personne et devient lôimage m°me de la participation 

sociale active. 

 

Portes ouvertes 

Une activité pour nos personnes plus âgées leur permettant de se bâtir un réseau so-

cial à travers diverses activités telles la danse sociale, des jeux de société, des chan-

sonniers et des activités de groupe. Offerte les samedis, cette activité accueille près 

50 participants. Portes ouvertes, de part sa structure de groupe, contribue grande-

ment au d®veloppement des habilet®s sociales des personnes et du lien dôapparte-

nance si important. Cette activit® sôadresse aux membres pr®sentant une incapacit® 

intellectuelle légère à moyenne et accueille également les personnes ayant un handi-

cap physique. 

 

Sorties du dimanche 

Un petit groupe de 3 à 4 participants présentant une incapacité intellectuelle légère 

sillonne la ville accompagn® dôune intervenante, ¨ la d®couverte des attraits touristi-

ques quôoffre Montr®al. Les festivals, les expositions et les installations publiques 

sont visités et permettent à ce groupe de passer un dimanche bien rempli. Ce pro-

gramme attire une quarantaine de personnes annuellement. 

 

 

Int®grôACTION 


